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Enkom Active Oy myynti- ja toimitusehdot 2024

Myynti- ja toimitusehdot perustuvat Teknisen Kaupan yleisiin myyntiehtoihin (TK Yleiset 2010) alla. Lisdyksenéa naihin ehtoihin:
- Myyjan vastuu vélittémistd vahingoista on rajoitettu 30 % ostajan maksamasta kauppahinnasta.

- Myyja ei ole velvollinen korvaamaan mitaan ostajan valillisia kustannuksia.

- Myyija pidattaa oikeuden pientoimituskulujen laskuttamiseen arvoltaan alle 50 EUR tilauksissa.

- Myyja pidattad oikeuden kulujen korvaamiseen aiheettomissa laitepalautuksissa.

- Ostajan ei tule myyda tai toimittaa tuotteita, suoraan tai epdsuorasti maihin, jotka ovat EU:n tai Yhdysvaltojen pakotteiden vaikutusten
alaisina.

TK Yleiset 2010

1. SOVELTAMISALA

Ndma ehdot koskevat elinkeinonharjoittajien valisid kauppoja kotimaan kaupassa. Na&ita ehtoja sovelletaan, elleivat osapuolet ole toisin
sopineet.

2. KAUPAN PAATTAMINEN

2.1 Tarjous

Myyjantarjous onvoimassatarjouksessamainitunajan. Mikalivoimassa- oloaikaa ei ole mainittu, on se 30 pdivaa tarjouksen paivayksesta.

Tarjous ja siihen liittyvat kuvat, piirustukset, laskelmat ja muut asiakirjat seka niihin liittyvat oikeudet ovat myyjan omaisuutta. Tarjouksen
saajalla ei ole oikeutta kayttaa niitd myyjan vahingoksi tai antaa niista tietoja kolmannelle henkil6lle tai kdyttda hyvakseen tarjoukseen sisdltyvia
raataloityja teknisia ratkaisuja.

Tarjouksen hinta perustuu valuuttakursseihin tarjouksentekopdivana, ellei tarjouksessa ole toisin mainittu. Tarjouksen hinta perustuu tarjous-
pyynnossa tai muutoin ostajan antamiin tietoihin ja maariin. Jos todellinen tilaus ei vastaa annettuja tietoja tai maaria, myyjalla on oikeus
tarkistaa toimitusta tai hintaa lopullisten tietojen mukaisesti.

Ostaja vastaa myyjdlle antamiensa tavaran kayttotarkoitukseen liittyvien tietojen oikeellisuudesta.

2.2 Sopimuksen syntyminen

Tarjouspohjaisessa kaupassa sopimus syntyy, kun ostaja on ilmoittanut hyvaksyvansa myyjan tarjouksen. Muussa tapauksessa kauppa syntyy,
kun myyja on vahvistanut tilauksen tai toimittanut tavaran.

Ostajan tilauksen poiketessa myyjan tarjouksesta, kaupan katsotaan syntyneen myyjan tarjouksenmukaisin ehdoin, ellei myyja ole kirjallisesti
muuta vahvistanut.

Ostajan vastuulla on tarkistaa tilausvahvistuksen oikeellisuus.

3. MYYJAN VELVOLLISUUDET
3.1 Toimitusaika

Ellei toisin ole sovittu, toimitusaika on luettava alkavaksi siitd alla mainitusta ajankohdasta, joka on myohaisin:
a) sopimuksen tekopaivasta

b) viranomaisen lupaa edellyttavissa kaupoissa lupailmoituksen saapumisesta myyijalle

¢) sovitun vakuuden tai ennakkomaksun antamisesta

d) ostajan toimitukselle valttamattomien tietojen antamisesta

3.2 Toimitusehdot

Ellei toisin ole sovittu, toimituksissa noudatetaan Finnterms -ehtoja. Mikali toimituslausekkeesta ei ole sovittu, tavara on ostajan noudettavissa
myyjdn varastolla sovittuna paivdna tai ajanjaksona tai jos aikaa ei ole maaratty, kohtuullisen ajan kuluessa.

3.3 Vaaranvastuun siirtyminen

Vaaranvastuu siirtyy ostajalle, kun tavara sopimuksen mukaisesti luovutetaan ostajalle taiitsendisen rahdinkuljettajan kuljetettavaksi, jollei
toimituslausekkeesta muuta johdu.

Ellei tavaraa luovuteta oikeaan aikaan ja tdma johtuu ostajasta tai ostajan puolelta olevasta seikasta, vaaranvastuu siirtyy ostajalle, kun myyja
on tehnyt sen mita hdneltd sopimuksen mukaan edellytetdadn luovutuksen mahdollistamiseksi.

3.4 Takuu

Myydylle tavaralle on voimassa valmistajan ehtojen mukainen takuu, ellei toisin sovita.

3.5 Tavaran ominaisuudet

Myyija vastaa tavaran laadusta ja muista ominaisuuksista vain sopimuksessa méaariteltyjen ja muiden myyjan kirjallisesti antamien, nimenomaan
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kyseiseen kauppaan liittyvien tietojen mukaisesti.
3.6 Viivastys

Myyija on velvollinen heti viivastyksesta tiedon saatuaan ilmoittamaan siita ostajalle ilmoittaen samalla viivastyksen syyn ja arvioidun uuden
toimituspdivan. Milloin tavaran valmistaja tai se, jolta myyja tavaran hankkii, ei ole tayttanyt sopimustaan ja myyjan toimitus tdaméan johdosta

viivastyy, myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle tdstd mahdollisesti aiheutunutta vahinkoa.

Mikali tavaraa ei luovuteta tai se luovutetaan liian myohaan, eikd tama johdu ostajasta tai ostajan puolella olevasta seikasta, ostajalla ei ole
kuitenkaan oikeutta vaatia toimitusta, jos olosuhteissa on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti muuttaa alkuperdisesti sovittujen
suoritusvelvollisuuksien suhdetta.

Jos viivastys johtuu myyjan tuottamuksesta, ostaja voi vaatia korvausta osoittamastaan valittomasta vahingosta. Mikéli muuta ei ole sovittu
vahingonkorvauksen suuruus on enintddn 0,5 % myohastyneen toimituksen arvosta kutakin toimituspdivan jalkeista taytta viikkoa kohden.
Korvauksen kokonaismaara voi kuitenkin nousta enintddn 7,5 %:iin myohastyneen toimituksen arvosta.

3.7 Vililliset vahingot

Myyja ei ole velvollinen korvaamaan viivastyksesta tai toimituksen virheellisyydestd ostajalle aiheutuneita vilillisia vahinkoja kuten
tuotantotappiota, saamatta jaanytta voittoa tai muuta taloudellista seurannaisvahinkoa.

4. OSTAJAN VELVOLLISUUDET

4.1 Kauppahinta

Kauppahinta on osapuolten kesken sovittu hinta. Myyjalla on kuitenkin oikeus tarkistaa kauppahintaa jaljempana kohdassa 4.3. maaritellyilla
edellytyksilla. Ellei hintaa ole sovittu niin kauppahinta on myyjan veloittama kdypa hinta.

4.2 Maksuaika

Ellei maksuehdosta ole toisin sovittu, maksuaika maaraytyy myyjan yleisesti kdyttdman maksuehdon mukaan. Varastotoimitusten osalta
laskun mukaisen maksuajan laskenta alkaa laskutuspdivasta ja tehdastoimituksissa toimituspdivasta.

Mikali kauppahintaa ei makseta maardaikana, eika tama johdu myyjasta, myyjalla on oikeus viivyttaa jatkotoimituksia, kunnes eradntyneet
maksut on suoritettu tai hyvaksyttdva vakuus annettu. Myyjalla on oikeus pidattaytya toimituksista myds silloin, kun ostajan ilmoituksen
perusteella tai muuten on ilmeista, etta ostajan suoritus tulee viivastymaan oleellisesti. Tasta viivytyksesta johtuvia korvaus- vaatimuksia
ostajalla ei ole oikeus esittaa.

4.3 Kauppahinnan tarkistaminen

Myyija pidattaa itselladn oikeuden hintojen tarkistukseen, mikali valuuttakurssit, tuontimaksut tai muut tavarantoimittajasta riippumattomat
maksut, verot tai muut julkisoikeudelliset maksut muuttuvat ennen ostajan maksusuoritusta.

Kauppahintaan vaikuttavien valuuttakurssien muuttuessa myyjalla on oikeus muuttaa euromaaraista hintaa samassa suhteessa silta kauppa-
hinnan osalta, jota myyja ei ole ostajalta vastaanottanut vahintaan yhta arkipaivaa ennen kurssin muutoksen tapahtumapaivaa.
Arkipaivalla tarkoitetaan téllgin pdivaa, jona suomalaiset pankit myyvat ulkomaan valuuttaa.

Valuuttakurssien muuttuessa verrataan toisiinsa maksupaivan kurssia ja tarjouspdivan kurssia. Mikali tarjouspaivan jalkeen on sovittu muusta
kurssista, sitd kdytetaan tarjouspaivan kurssin sijasta.

Jos valuuttakurssi muuttuu laskun erdantymispaivan jalkeen eikd kauppa- hintaa ole tuolloin maksettu, maaraytyy euromaarainen hinta
kuitenkin vahintaan eraantymispadivan kurssin mukaan.

4.4 Maksun viivistyminen

Maksun viivastyessa peritdadn viivastysajalta korvausta myyjan kulloinkin soveltaman korkokannan mukaisesti laskun mukaisesta erdpdivasta
lukien. Myyjalla on lisdksi oikeus peria kohtuulliset perintdkulut.

4.5 Ostajan viivastys

Mikali myyja joutuu lykkddmaan toimitusta ostajasta johtuvasta syystd, myyjalla on oikeus laskuttaa tuote alkuperaisen toimituspaivan
mubkaisesti tai perid kohdan 4.4. mukainen korvaus viivastysajalta. Lisaksi myyjalla on oikeus korvaukseen my6s muista kustannuksista kuten
esim. kurssi- tappioista, varastointikuluista ja tavaran vanhenemisesta aiheutuvasta vahingosta.

4.6 Vakuudet

Mikali vakuuden asettamisesta on sovittu, vakuus on annettava ennen tavaran toimittamisen aloittamista. Myyja on oikeutettu vaatimaan
tamankin jalkeen vakuuden kauppahinnan maksamisesta, mikali hdnelld on painavia syitd olettaa, ettd kauppahinta tai sen osa jaisi
suorittamatta.

4.7 Reklamaatio ja virheen korjaaminen

Jos toimitus on joltakin osin virheellinen, ostajan tulee kirjallisesti ilmoittaa virheesta myyjalle valittdmasti, kuitenkin viimeistdan 8 arkipaivan
kuluessa toimituspaivasta. Myyjalld on oikeus ensisijaisesti joko korjata virhe tai toimittaa uusi tavara. Ostajalla ei ole oikeutta vaatia toimitusta,
jos olosuhteissa on tapahtunut sellainen muutos, joka olennaisesti muuttaa alkuperaisesti sovittujen suoritusvelvollisuuksien suhdetta.

Ostajanvastuulla on tarkistaa toimituksen oikeellisuus ja toimitettujen tuotteiden laatu ottaessaan toimituksen vastaan.

5. SOPIMUKSEN PURKAMINEN
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5.1 Ostajan oikeus purkuun

Mikali myyjan toimitus poikkeaa olennaisesti sovitusta eikd puutetta ostajan kirjallisen huomautuksen johdosta kohtuullisessa ajassa korjata tai
uutta sopimuksen mukaista tavaraa toimiteta tai jos myyjasta riippuvasta syysta toimitus viivastyy siten, etta siita aiheutuu ostajalle kohtuutonta
haittaa, on ostajalla oikeus purkaa sopimus.

Jos kaupan kohteena oleva tavara on valmistettu tai hankittu erityisesti ostajaa varten hdnen ohjeidensa ja toivomustensa mukaisesti, eika
myyjd voi ilman huomattavaa tappiota kayttaa tavaraa hyvakseen muulla tavoin, saa ostaja purkaa kaupan myyjan viivastyksen vuoksi vain, jos
kaupan tarkoitus jaa hanen osaltaan viivdstyksen vuoksi olennaisesti saavuttamatta.

5.2 Myyijan oikeus purkuun

Mikali kauppahintaa ei makseta maardaikana eikd tama johdu myyjasta, on myyjalld oikeus purkaa kauppa tai se osa kauppaa, jota koskevaa
tavaraa ostaja ei ole vield vastaanottanut, mikali viivastys on oleellinen. Myyjalla on purkuoikeus my®és silloin, kun ostajan ilmoituksen perusteella
tai muuten on ilmeista, ettd ostajan suoritus tulee viivastymaan oleellisesti.

Myyija voi lisaksi purkaa kaupan, jos ostaja ei myotéavaikuta kauppaan sovitulla tai muutoin kohtuuden edellyttdmalla tavalla ja myyjan
asettamassa madraajassa.

Myyijalla on oikeus ilman korvausvelvollisuutta purkaa sopimus, mikdli tavaran maahantuonti tulee mahdottomaksi tai olennaisesti myyjan alun
perin edellyttdamaa kallimmaksi Suomea velvoittavan kansainvalisen sopimuksen tai tuontia rajoittavan sdddoksen tai muun viranomaistoimen
johdosta (esim. tuontikatot ja -rajoitukset tai korotetut tullit).

5.3 Ylivoimainen este
Myyja ei ole velvollinen tayttamaan sopimusta, jos luonnoneste, tulipalo, konevaurio tai siihen verrattava hairio, lakko, tyosulku, sota,

liikekannallepano, vienti- tai tuontikielto, kuljetusvélineiden puute,

valmistuksen lopettaminen, liikkennehdirio tai muu sellainen este, jota myyja ei voi voittaa, estda tavaran tai sen osan toimittamisen. Myos
silloin, kun sopimuksen tayttaminen edellyttaisi uhrauksia, jotka ovat kohtuuttomia verrattuna ostajalle siitd koituvaan etuun, myyja ei ole
velvollinen tayttdmaan sopimusta.

Myyja ei ole velvollinen korvaamaan ostajalle sopimuksen tayttamatta jattamisesta aiheutunutta vahinkoa ja han voi myos purkaa
sopimuksen.
6. VAKUUTUS

Osapuolet huolehtivat tavaran vakuuttamisesta sovittujen toimitusehtojen osoittaman vastuunjaon mukaisesti. Muista vakuutuksista on erikseen
sovittava.

7. VASTUU TAVARAN AIHEUTTAMASTA VAHINGOSTA

Myyija ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu tavaran liittdmisesta tai kdytdsta muussa yhteydessa kuin mihin se on tarkoitettu; eika
vahingosta, joka aiheutuu ostajan antamien ohjeiden mukaisesta raaka-aineesta, tavaran rakenteesta tai ostajan maarittamasta tyo- tai
valmistusmenetelmasta.

Myyjan vastuu valittémistd vahingoista on rajoitettu ostajan maksamaan kauppahintaan.

Myyjan joutuessa vastaamaan kolmannelle aiheutuneesta vahingosta tai tappiosta ostajan on hyvitettava myyjalle tasta aiheutunut menetys,
jos myyja jaliempana a) ja b) kohtien mukaisesti on vapautettu ostajalle aiheutuvasta vastaavasta vahingosta tai tappiosta.

Kun tavara on ostajan hallinnassa, myyja ei vastaa sen aiheuttamasta vahingosta, joka kohdistuu:
a) kiintedan tai irtaimeen omaisuuteen tai on téllaisen vahingon seuraus
b) ostajan valmistamaan tuotteeseen tai valmistaman tuotteen sisaltdvaan tuotteeseen

Vastuunrajoitustaeisovelleta myyjan syyllistyttya térkedan huolimattomuuteen.

Kolmannen osapuolen esittdessa ostajalle tai myyjélle tahan kohtaan perustuvan korvausvaatimuksen, siitd on heti ilmoitettava kirjallisesti
toiselle osapuolelle.

8. OMISTUSOIKEUDEN SIIRTYMINEN

Omistusoikeus tavaraan siirtyy ostajalle, kun koko kauppahinta on maksettu myyjélle, ellei erikseen ole toisin sovittu.
9. ILMOITUKSET

Toiselle osapuolelle Idhetettyjen ilmoitusten perille tulosta vastaa lahettdja.

10. ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

Myyijan ja ostajan véliseen sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten valisin neuvotteluin. Ellei toisin
ole sovittu, riidat ratkaistaan valimiesmenettelyssa yhden valimiehen toimesta. Valimiehen asettaa Keskuskauppakamarin valityslautakunta ja
vdlimiesmenettelyssa noudatetaan tdman lautakunnan saantoja.

Myyijalla on kuitenkin aina oikeus vaatia kauppaan perustuvaa erdantynytta saatavaansa myyjan kotipaikan alioikeudessa.
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