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ACTIVE

Elpress garanti- och servicevillkor

Enkom Active Oy
Upseerinkatu 1-3
02600 Espoo

Ahmantie 6
65520 Mustasaari

Enkom Active ger ett ars garanti pa elektriska, hydrauliska och mekaniska Elpress
verktyg fran och med leveransdatumet. Om ifall PVX1300, PVX611, PVL130S,
PVL130P, PVL130L eller PVL350 produkten registreras inom ett ar fran inkops
datumet, tillkommer ett till 1ars garanti. Garantitiden for batterierna ar alltid 1 ar.

Om inget annat anges, kraver garantins giltighet att verktygen har anvants under
normala och till dessa avsedda forhallanden. Verktyget har anvénts pa avsett satt
och har inte dverbelastats. Verktyget har blivit vdal omhandertaget. Inga andringar
har gjorts pa verktyget. Garantin tacker inte verktygsslitage som astadkommit
under normal anvandning. Att byta ut produkten eller nagon specifik komponent
under garantiperioden, forlanger inte den ursprungliga garantitiden.

Da du skickar ivag ett verktyg for service ska du fylla i dokumentet “Service
foljebrev, elpress”. Du kan dven fylla i samma information och skicka det per e-post:
huolto@enkom-active.fi Eller ringa: 050 355 6269.

Enkom Active Oy har ett kundreturavtal med Posti. Nar det géller utrustning som
har giltig garanti kvar, ar frakten avgiftsfri for kunden. Om garantitiden for
utrusningen har utgatt, fakturerar vi fraktkostnaderna i efterhand. Vi godtar endast
returer skickade med Posti. Enkom Active ansvarar for kostnaden som uppstar av
returnerad utrustning som fortfarande tillhor garantitiden.

Att reparera eller byta ut enheten ar de enda garantier vi tillhandhaller for enheten.
Garantin tacker inte nagra andra direkta eller indirekta skador. Garantin tacker inte
skador pa eventuella andra enheter/utrustning eller personer.

Enkom Active Oy forbehaller sig ratten att dndra garantivillkoren.

Ovriga villkor enligt TK Yleiset 2010.
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